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การรายงานผลการดำเนินการมาตรการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  

ของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดสุรินทร ์
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

 
 ตามที่ สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ได้ร่วมกับสำนักงานตำรวจ
แห่งชาติ ในการขยายการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity 
and Transparency Assessment: ITA) ลงสู่ “ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด” ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ในฐานะ
หน่วยงานในสังกัด สำนักงานตรวจคนเข้ามมือง สำนักงานตำรวจแห่งชาติ ซึ่งมีภารกิจในการบริการประชาชนใน
เขตพื้นที่ เพื่อสะท้อนให้เห็นถึงบทบาทและความสำคัญของการบริหารราชการของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด และ
เกิดกลไกการมีส่วนร่วมและการป้องกันการทุจริตในการบริหารราชการ จึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการ
พัฒนาระบบการบริหารราชการ การให้บริการ ให้มีคุณธรรมและความโปร่งใส 

 ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดสุรินทร์ ได้ดำเนินการเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของตรวจคน
เข้าเมืองสุรินทร์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2569 รายละเอียด ดังนี ้

1. ภาพกิจกรรมการชี้แจงและให้ข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของตรวจคนเข้าเมืองสุรินทร์ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.2569 แก่เจ้าหน้าที่ตำรวจในหน่วยงาน 

2. ภาพกิจกรรมที่แสดงถึง การศึกษาและวิเคราะห์กรอบการประเมิน ประเด็นที่ต้องดำเนินการ และ
ประเด็นที่ต้องปรับปรุงและพัฒนาในปีงบประมาณ พ.ศ.2569 และกำหนดผู้รับผิดชอบ 

3. ภาพกิจกรรมที่แสดงถึงหัวหน้าหน่วยงานกำกับ ติดตามการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.
2569 ให้แก่ข้าราชการตำรวจในสังกัดตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดสุรินทร์ 

4. ภาพกิจกรรมที่แสดงถึงการเตรียมความพร้อมในการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ (OIT) ตามแบบตรวจการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ เชน่ การประชุมมอบหมายผู้รับผิดชอบการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

5. ภาพกิจกรรมที่แสดงถึงการดำเนินการตามมาตรการ/กิจกรรมการพัฒนาการปฏิบัติงานและการ
ให้บริการเพื่อยกระดับภาพลักษณ์ความสุจริตของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดสุรินทร์ต่อสาธารณะ 
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1. ภาพกิจกรรมการชี้แจงและให้ข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของ
ตรวจคนเข้าเมืองสุรินทร์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2569 แก่เจ้าหน้าที่ตำรวจในหน่วยงาน 

• หัวหน้าหน่วยตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดสุรินทร์ชี้แจงและให้ข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินแก่เจ้าหน้าที่ตรวจ
คนเข้าเมืองจังหวัดสุรินทร์ 

➢ เมื่อวันที่ 23 มี.ค.69 เวลา 13.30 น. พันตำรวจเอก เบญจพล  รอดสวาสดิ์ ผู้กำกับการตรวจ
คนเข้าเมืองจังหวัดสุรินทร์ ได้ดำเนินการประชุมขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดสุรินทร์ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ตามคำสั่งตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดสุรินทร์ ที่ 45/2569 ลงวันที่ 20 มีนาคม 
2569 ณ ห้องประชุม ชั้น 2 ตม.จว.สุรินทร์ ซึ่งการประชุมดังกล่าวมีวัตถุประสงค์เพื่อชี้แจงกรอบแนวทางการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity & Transparency 
Assessment: ITA) ให้แก่ข้าราชการตำรวจในสังกัด เพื่อให้เกิดความตระหนักและนำกรอบการประเมินที่กำหนด
ไปพัฒนาระบบงานออกแบบกลไกและวางหลักการบริหารราชการที่ดี เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร จัดทำมาตรฐาน
การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ป้องกันปราบปรามการทุจริต และนำไปสู่การปฏิบัติจริงเพื่อให้ “เกิดการรับรู้ที่
ดี” เพื่อลดโอกาสลดความเสี่ยงที่จะทำให้เกิดการทุจริตและการรับสินบนในหน่วยงาน ให้ความสำคัญต่อการ
เปิดเผยข้อมูลการบริหารและการให้บริการ ตลอดจนข้อมูลที่ส่งผลต่อภาพลักษณ์ที่ดีของหน่วยงาน อันจะสะท้อน
ความโปร่งใสได้อย่างมีประสิทธิภาพทั้งในสายตาของประชาชนชาวไทยและชาวต่างชาติ 
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2. ภาพกิจกรรมที่แสดงถึง การศึกษาและวิเคราะห์กรอบการประเมิน ประเด็นที่ต้องดำเนินการ 
และประเด็นที่ต้องปรับปรุงและพัฒนาในปีงบประมาณ พ.ศ.2569 และกำหนดผู้รับผิดชอบ 

 
❖ การประชุมที่เกี่ยวข้อง 

 
➢ เมื่อวันที่ 30 มี.ค.69 เวลา 10.30 น.  พันตำรวจเอก เบญจพล  รอดสวาสดิ ์ผู้กำกับการตรวจคนเข้า

เมืองจังหวัดสุรินทร์ และคณะทำงานที่รับผิดชอบ ดูแล การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสฯ (ITA) เข้าร่วม
ประชุมเพื่อศึกษาและวิเคราะห์กรอบการประเมินในแต่ละหัวข้อ ประเด็นที่ต้องดำเนินการแต่ละหัวข้อ และ
ประเด็นที่ต้องปรับปรุงและพัฒนาในปีงบประมาณ พ.ศ.2569 พร้อมทั้งกำหนดผู้รับผิดชอบ ซึ่งการประชุม
ดังกล่าวมีการศึกษาและวิเคราะห์กรอบแนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดสุรินทร์ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2569 เพื่อระบุประเด็นที่จำเป็นต้องดำเนินการต่อเนื่องตลอดจนประเด็นที่ควรปรับปรุง
และพัฒนาให้สอดคล้องกับนโยบายยุทธศาสตร์ และสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป เพื่อนำไปใช้ในการปรับปรุง
พัฒนาองค์กรและยกระดับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านการให้บริการ ให้สามารถอำนวยความสะดวกและ
ตอบสนองความต้องการของประชาชนในพื้นที่รับผิดชอบได้ดียิ่งขึ้น และเกิดการป้องกันการทุจริตเชิงรุกได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
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❖ กรอบการประเมินประเด็นที่ต้องดำเนินการและประเด็นที่ต้องปรับปรุงพัฒนา ในปีงบประมาณ พ.ศ.
2569 และกำหนดผู้รับผิดชอบ 

 
ตัวชี้วัดการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องปรับปรุงและยกระดับพัฒนา ผู้รับผิดชอบ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน   
๑) การปฏิบัติหน้าที่ 1) การปฏ ิบ ัต ิงานต ้องเป ็นไปตามข ั ้นตอนและ

ระยะเวลาที ่กำหนด อย่างเคร่งครัด โปร่งใส และ
ให้บริการอย่างเท่าเทียมโดยไม่เลือกปฏิบัติ  
2) การปฏิบัติหน้าที ่ต้องมีความมุ่งมั ่น รับผิดชอบ 
และยึดหลักคุณธรรม จริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ  
3) ป้องกันและหลีกเลี่ยงพฤติกรรมการเรียกรับหรือให้
เงิน ทรัพย์สิน หรือ ประโยชน์อื่นใด เพื่อแลกกับการ
ปฏิบัติหน้าที่ รวมถึงในช่วงเทศกาลหรือ โอกาสพิเศษ 
ซึ่งอาจเข้าข่ายความเสี่ยงต่อการทุจริตหรือรับสินบน 

พ.ต.ท.หญิง อุดมลักษณ์ สวัสดิ์
กลาง  
พ.ต.ท.หญิง วรานนท์ เนียมหอม 
พ.ต.ท.พิชิต มัครมย์ 
(ผู้ควบคุมการปฏิบัติ) 
 
ร.ต.อ.อานนท์ ศรีมารักษ ์
ร.ต.อ.หญงิ ขวญัฤทัย ศรีโยธา 
ว่าที่ ร.ต.ท.เอกคทา พอกแก้ว 
ว่าที่ ร.ต.ต.สนอง ปอนสืบ 
ด.ต.หญิง อัญรญิชน์ ไชยจัน
ดา 
ด.ต.ธนากรณ์ พนารินทร์ 
ด.ต.สุรศักดิ์ บาลโสง 
(เจ้าหน้าที่) 

๒) การใช้งบประมาณและการ
จัดซ้ือจัดจ้าง 

1 จัดทำและเผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปีอย่างโปร่งใส พร้อมทั้งดำเนินการใช้จ่ายให้
คุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ ไม่เอื้อ ประโยชน์แก่
ตนเองหรือพวกพ้อง ครอบคลุมการเบิกจ่ายภายใน
และ กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง รวมถึงการตรวจรับ
พัสดุ  
2) เปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบการใช้จ่าย งบประมาณของหน่วยงานอย่าง
เหมาะสมและโปร่งใส 

พ.ต.ท.หญิง อุดมลักษณ์ สวัสดิ์
กลาง  
พ.ต.ท.หญิง วรานนท์ เนียมหอม 
(ผู้ควบคุมการปฏิบัติ) 
 
ร.ต.อ.หญงิ กาญจนา ปงกัน
มูล 
ว่าที่ ร.ต.ต.หญิง อมรรัตน์ รูป
แกะ 
ว่าที่ ร.ต.ต.ณัฐชนันท์ พินิจว
รางค์กูล 
ด.ต.หญิง ณิชชา แฝงเพชร 
ด.ต.สุรศักดิ์ บาลโสง 
(เจ้าหน้าที่) 

๓) การใช้อำนาจ 1) การมอบหมายงาน ประเมินผล และคัดเลือก
บุคลากรเพื่อรับสิทธิประโยชน์ ต้องเป็นธรรม โปร่งใส 
และไม่เลือกปฏิบัติ 

พ.ต.ท.หญิง อุดมลักษณ์ สวัสดิ์
กลาง  
พ.ต.ท.หญิง วรานนท์ เนียมหอม 
(ผู้ควบคุมการปฏิบัติ) 
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ตัวชี้วัดการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องปรับปรุงและยกระดับพัฒนา ผู้รับผิดชอบ 
2) ห ้ามใช ้อำนาจส ั ่ งการให ้ผ ู ้ ใต ้บ ังค ับบ ัญชา
ปฏิบัต ิงานส่วนตัวหรือการกระทำที ่ไม ่ชอบด้วย
ระเบียบ 
3) ป้องกันการแทรกแซงในการบริหารงานบุคคล 
รวมถึงการซื้อขายตำแหน่งและการเอื้อประโยชน์แก่
กลุ่มหรือพวกพ้อง 

ร.ต.อ.หญงิ กุลธิดา กิง่มณ ี
ด.ต.หญิง พชรวฤนท์ กันชัย 
(เจ้าหน้าที่) 

๔ ) ก า ร ใช ้ ท ร ั พย ์ ส ิ นของ
ราชการ 

1) ห้ามนำทร ัพย ์ส ินของทางราชการไปใช ้ เพื่อ
ประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อื่น  
2) การยืมทรัพย์สินของทางราชการ ต้องมีขั้นตอนขอ
อนุญาตที่ชัดเจน โปร่งใส และตรวจสอบได ้ 
3) จัดทำและเผยแพร่แนวทางการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการอย่างถูกต้อง พร้อมกำกับดูแลและตรวจสอบ
การใช้อย่างต่อเนื่อง 

พ.ต.ท.อุดร ชาวแขก 
ว่าที่ พ.ต.ท.ณพล พาหอม 
(ผู้ควบคุมการปฏิบัติ) 
 
ร.ต.อ.พิเชษฐ บุกกลาง 
ร.ต.อ.ฉัตรมงคล งามวิลัย 
ร.ต.อ.อานนท์ ศรีมารักษ ์
ร.ต.อ.หญงิ กุลธิดา กิง่มณ ี
ร.ต.อ.หญงิ นุชรีพร จุติภักดิ์ 
(เจ้าหน้าที่) 

๕) การแก้ไขปัญหาการทุจริต 1) ต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง โดยจะต้องทบทวน
นโยบายที ่เกี ่ยวข้องกับการป้องกันการทุจริตให้มี
ประสิทธิภาพ  
2) จัดทำแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริต เพื่อให้เกิดการ แก้ปัญหาการทุจริตได้อย่างเป็น
รูปธรรม รวมไปถึงการประเมินเกี่ยวกับประสิทธิภาพ  
3) กำกับดูแล ตรวจสอบ และประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตอย่างสม่ำเสมอ พร้อมรายงานผลต่อหัวหน้า
หน่วย 

พ.ต.ท.อุดร ชาวแขก 
ว่าที่ พ.ต.ท.ณพล พาหอม 
พ.ต.ท.พิชิต มัครมย์ 
(ผู้ควบคุมการปฏิบัติ) 
 
ร.ต.อ.พิเชษฐ บุกกลาง 
ร.ต.อ.ฉัตรมงคล งามวิลัย 
ร.ต.อ.อานนท์ ศรีมารักษ ์
ร.ต.อ.หญงิ นุชรีพร จุติภักดิ์ 
(เจ้าหน้าที่) 
 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก   
๖ )ค ว า ม ส ุ จ ร ิ ต ใ น ก า ร
ดำเนินงาน 

1) กำหนดนโยบาย “ไม่รับ-ไม่ให้” ของขวัญและ
ผลประโยชน์ทุกกรณี (No Gift Policy) และสื่อสาร
ให้ชัดเจนทั้งหน่วยงาน  
2) จ ัดทำมาตรฐานการปฏ ิบ ัต ิ งาน ( SOP) ทุก
กระบวนงาน พร้อมกำหนด ขั้นตอน ระยะเวลา และ
ผู้รับผิดชอบอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้  
3) เปิดเผยข้อมูลสำคัญต่อสาธารณะ เช่น แผนงาน 
งบประมาณ ผลการ ดำเนินงาน และการจัดซื้อจัดจ้าง  

พ.ต.ท.หญิง อุดมลักษณ์ สวัสดิ์
กลาง 
พ.ต.ท.หญิง วรานนท์ เนียมหอม 
(ผู้ควบคุมการปฏิบัติ) 
ร.ต.อ.หญิง กาญจนา ปงกันมูล 
ว่าที่ ร.ต.ต.หญิง อมรรัตน์ รูป
แกะ 
ว่าที่ ร.ต.ต.ณัฐชนันท์ พินิจว
รางค์กูล 
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ตัวชี้วัดการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องปรับปรุงและยกระดับพัฒนา ผู้รับผิดชอบ 
4) จัดให้มีช่องทางร้องเรียน/แจ้งเบาะแสที่ปลอดภัย 
ไม่เปิดเผยตัวตน และ คุ้มครองผู้ร้องเรียน 

ด.ต.หญิง ณิชชา แฝงเพชร 
ด.ต.สุรศักดิ์ บาลโสง 
(เจ้าหน้าที่) 

7)ความเสี่ยงในการติดต่อหรือ
รับบริการ 

1) ใช้ช่องทางดิจิทัล (e-service) ให้มากขึ้น เพื่อลด
การติดต่อโดยตรงและโอกาสเกิดการทุจริต  
2) แสดงอัตราค่าธรรมเนียม เอกสารที่ต้องใช้ และ
ขั ้นตอนบริการอย่าง ครบถ้วน ณ จุดบริการและ
ออนไลน์  
3) ติดตั้งระบบบันทึกภาพ/เสียงในจุดบริการ และมี
การสุ่มตรวจการ ปฏิบัติงาน  
4) จัดให้มีช่องทางร้องเรียน/ประเมินความพึงพอใจที่
เข้าถึงง่าย และ คุ้มครองผู้ร้องเรียน 

พ.ต.ท.หญิง อุดมลักษณ์ สวัสดิ์
กลาง 
พ.ต.ท.พิชิต มัครมย์ 
ว่าที่ พ.ต.ท.ณพล พาหอม 
(ผู้ควบคุมการปฏิบัติ) 
 
ร.ต.อ.พิเชษฐ บุกกลาง 
ร.ต.อ.ฉัตรมงคล งามวิลัย 
ร.ต.อ.อานนท์ ศรีมารักษ ์
ร.ต.อ.หญงิ กุลธิดา กิง่มณ ี
ร.ต.อ.หญงิ นุชรีพร จุติภักดิ์ 
(เจ้าหน้าที่) 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  
8) การเปิดเผยข้อมูล เผยแพร่ข้อมูลสาธารณะของหน่วยงานบนเว็บไซต์

ของตรวจคนเข้าเมือง จังหวัดสุรินทร์ โดยข้อมูลต้อง
ถูกต้องตรวจสอบได้ และเป็นปัจจุบัน ได้แก่ ข้อมูล
พื้นฐาน การบริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณ 
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล การจัดการ
เรื ่องการร้องเร ียนการทุจริต การดำเนินการเพื่อ
ป้องกันการทุจริต และมาตรการภายในเพื่อส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน 

พ.ต.ท.หญิง อุดมลักษณ์ สวัสดิ์
กลาง 
พ.ต.ท.หญิง วรานนท์ เนียมหอม 
พ.ต.ท.พิชิต มัครมย์ 
ว่าที่ พ.ต.ท.ณพล พาหอม 
(ผู้ควบคุมการปฏิบัติ) 
ร.ต.อ.พิเชษฐ บุกกลาง 
ร.ต.อ.ฉัตรมงคล งามวิลัย 
ร.ต.อ.อานนท์ ศรีมารักษ ์
ร.ต.อ.หญงิ กุลธิดา กิง่มณ ี
ร.ต.อ.หญงิ นุชรีพร จุติภักดิ์ 
(เจ้าหน้าที่) 

9) การป้องกันการทุจริต 1) ดำเนินการป้องกันการทุจริต ได้แก่ การแสดง
เจตจำนงสุจริตของ หัวหน้าหน่วยการประเมินความ
เสี่ยง การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร และการจัดทำ
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  
2) มาตรการภายในเพื ่อส่งเสริมความโปร่งใสและ
ป้องกันการทุจริต โดยมี การกำกับ ติดตาม และ
ผลักดันให้เกิดการปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม เพื่อลด 
โอกาสการเกิดการทุจริต เสริมสร้างความเชื่อมั่น และ

พ.ต.ท.อุดร ชาวแขก 
พ.ต.ท.หญิง วรานนท์ เนียมหอม 
พ.ต.ท.พิชิต มัครมย์ 
ว่าที่ พ.ต.ท.ณพล พาหอม 
(ผู้ควบคุมการปฏิบัติ) 
 
ร.ต.อ.พิเชษฐ บุกกลาง 
ร.ต.อ.ฉัตรมงคล งามวิลัย 
ร.ต.อ.อานนท์ ศรีมารักษ ์
ร.ต.อ.หญงิ กุลธิดา กิง่มณ ี
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ตัวชี้วัดการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องปรับปรุงและยกระดับพัฒนา ผู้รับผิดชอบ 
ยกระดับวัฒนธรรม การปฏิบัติงานที่ยึดหลักสุจริต 
โปร่งใส และตรวจสอบได้ 

ร.ต.อ.หญงิ นุชรีพร จุติภักดิ์ 
(เจ้าหน้าที่) 
 

 

3.ภาพกิจกรรมที่แสดงถึงหัวหน้าหน่วยงานกำกับ ติดตามการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2569 ให้แก่ข้าราชการตำรวจในสังกัดตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดสุรินทร์ 

กำกับ ติดตามการประเมินฯ ครั้งที่ 1 

➢ เมื่อวันที่ 3 เม.ย.69 เวลา 11.00 น. พันตำรวจเอก เบญจพล รอดสวาสดิ์ ผู้กำกับการตรวจคน
เข้าเมืองจังหวัดสุรินทร์ เป็นประธานการประชุมติดตามความก้าวหน้าในการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ของ 
ตม.จว.สุรินทร์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2569 ตามคำสั่งตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดสุรินทร์ ที่ 45/2569 ลง
วันที่ 20 มีนาคม 2569 ณ ห้องประชุม ชั้น 2 ตม.จว.สุรินทร์ โดยให้คณะทำงานร่วมกันดำเนินการให้เป็นไป
ตามกรอบระยะเวลาที่สำนักงานป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติกำหนด 
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กำกับ ติดตามการประเมินฯ ครั้งที่ 2 

➢ เมื่อวันที่ 17 เม.ย.69 เวลา 15.00 น. พันตำรวจเอก เบญจพล รอดสวาสดิ์ ผู้กำกับการตรวจ
คนเข้าเมืองจังหวัดสุรินทร์ เป็นประธานการประชุมติดตามความก้าวหน้าในการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ของ 
ตม.จว.สุรินทร์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2569 ตามคำสั่งตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดสุรินทร์ ที่ 45/2569 ลง
วันที่ 20 มีนาคม 2569 ณ ห้องประชุม ชั้น 2 ตม.จว.สุรินทร์ โดยให้คณะทำงานร่วมกันดำเนินการให้เป็นไป
ตามกรอบระยะเวลาที่สำนักงานป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติกำหนด 
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4. ภาพกิจกรรมที่แสดงถึงการเตรียมความพร้อมในการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ (OIT) ตามแบบ
ตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ เช่น การประชุมมอบหมายผู้รับผิดชอบการเผยแพร่ข้อมูล
สาธารณะ (OIT) 

➢ หัวหน้าหน่วยประชุมมอบหมายผู้รับผิดชอบการจัดทำข้อมูลการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open 
Data Integrity & Transparency Assessment : OIT) 

 เมื่อวันที่ 20 เม.ย.69 เวลา 11.00 น. พันตำรวจเอก เบญจพล รอดสวาสดิ์ ผู้กำกับการตรวจ
คนเข้าเมืองจังหวัดสุรินทร์ เป็นประธานการประชุมมอบหมายผู้รับผิดชอบการจัดทำข้อมูลการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data Integrity & Transparency Assessment : OIT) ของ ตม.จว.สุรินทร์ ตามคำสั่ง
ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดสุรินทร์ ที่ 57/2569 ลงวันที่ 16 เมษายน 2569 ณ ห้องประชุม ชั้น 2 ตม.จว.
สุรินทร์ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อมอบหมายเจ้าหน้าที่ผู ้รับผิดชอบการเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน อันเป็นการสะท้อนถึงความรับผิดชอบและความโปร่งใสของหน่ วยงาน ซึ่งผู้รับบริการทั้งภาค
ประชาชน ภาคธุรกิจเอกชน และหน่วยงานของรัฐอื่น ๆ สามารถค้นหาและเข้าถึงข้อมูลที่มีคุณภาพของ
หน่วยงานได้โดยสะดวก (Simplify & Online) ตลอดจนสามารถตอบสนองความต้องการของประชาชน 
ส่งเสริมการเพิ่มศักยภาพด้านการบริการ การสร้างความไว้วางใจ และภาพลักษณ์ที่ต่อภาครัฐ ซึ่งจะเป็นกลไก
สำคัญในการตรวจสอบการทำงานและการใช้อำนาจของภาครัฐเพื่อลดโอกาสการทุจริตที่มีประสิทธิภาพ 
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➢ ภาพการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ (OIT) ตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะลงใน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน  

               https://surin-imm.go.th/ita2026pic.php 
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ผลการกำกับตดิตามการขับเคลื่อนการประเมิน ITA 
โดยหัวหน้าตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดสุรินทร ์

 

 

การกำกับติดตาม 

 

 

ผลการดำเนินการ 

 

ติดตามการขับเคลื่อนการประเมิน ITA 

ประเดน็ที่ 1  การตอบแบบประเมนิแบบวดัการรับรู้
ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity 
and Transparency Assessment : IIT) 

ประเดน็ที่ 2  การตอบแบบประเมนิแบบวดัการรับรู้
ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment : 
EIT) 

ประเดน็ที่ 3  การจัดทำข้อมูลแบบตรวจการเปิดเผล
ข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment : OIT) 

 

 

- ประชุมคณะทำงานฯ และกำกบัติดตามการ
ดำเนนิการของคณะทำงานฯ เพื่อขับเคลือ่นการ
ประเมนิ ITA อย่างต่อเนื่อง 

- ผลการดำเนนิการประเมิน ITA ของ ตม.จว.
สุรินทร์ ครบถว้นในทุกประเด็น เป็นไปตาม
กรอบแนวทางการประเมินที่สำนักงานปอ้งกัน
และปราบปรามการทุจริตแห่งชาติกำหนด และ
ได้เผยแพร่ลงในเวบ็ไซต์ของหน่วย 

https://surin-imm.go.th/index.php 

 

 

 

 

 

 

 

https://surin-imm.go.th/index.php
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5. ภาพกิจกรรมที่แสดงถึงการดำเนินการตามมาตรการ/กิจกรรมการพัฒนาการปฏิบัติงานและ
การให้บริการเพื ่อยกระดับภาพลักษณ์ความสุจริตของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดสุรินทร์ต่อ
สาธารณะ  

1) การพัฒนายกระดับการให้บริการ One Stop Service เพื่ออำนวยความสะดวกให้กับผู้มารับบริการ 

การพัฒนาด้าน ผลการดำเนนิการ 

จุดบริการและอำนวยความ
สะดวกแก่ประชาชน/
ชาวต่างชาติ 

ตม.จว.สุรินทร ์ไดจ้ัดให้มีจุดบริการและอำนวยความสะดวกแก่ประชาชน/
ชาวต่างชาติ โดยมเีจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์เพื่อติดต่อประสานงานในเบื้องต้น
โดยมีป้ายช่ือแสดงยศ ช่ือ สกุลของผู้ปฏิบัติทั้งภาษาไทยและอังกฤษ ณ จุด
บริการ, จัดใหม้ีเจ้าหน้าที่ประจำเคาน์เตอร์จำแนกตามประเภทเหตุผลการ
รับคำร้อง โดยมีป้ายภารกิจการให้บริการ และป้ายช่ือแสดงยศ ชื่อ สกุลของผู้
ปฏิบัติทั้งภาษาไทยและอังกฤษ ณ จุดบริการ One Stop Service 

 
ภาพกิจกรรมผลการดำเนนิงานจรงิ ณ จดุบริการของตรวจคนเข้าเมอืงจังหวัดสุรินทร์ 

➢ มีเจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์เพื่อติดต่อประสานงานในเบื้องต้นโดยมีป้ายชื่อแสดงยศ 
ชื่อ สกุลของผู้ปฏิบัติ  ทั้งภาษาไทยและอังกฤษ ณ จุดบริการ 
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➢ มีเจ้าหน้าที่ประจำเคาน์เตอร์จำแนกตามประเภทเหตุผลการรับคำร้อง โดยมีป้าย

ภารกิจการให้บริการ และป้ายชื่อแสดงยศ ชื่อ สกุลของผู้ปฏิบัติทั้งภาษาไทยและอังกฤษ ณ จุดบริการ One 
Stop Service 
 

   
 
 
    
 
 
 
 

  
 

การพัฒนาด้าน ผลการดำเนนิการ 

ป้ายประชาสัมพันธ์จุด
บริการ/อำนวยความ
สะดวกแก่ประชาชน/
ชาวต่างชาติ 

 

ตม.จว.สุรินทร์ ได้จัดให้มีโต๊ะประชาสัมพันธ์โต๊ะประชาสัมพันธ์ โดยมีการแสดงป้าย
ประชาสัมพันธ์ (INFORMATION), ป้ายประชาสัมพันธข์ั้นตอนการยื่นคำร้องขออยู่ต่อ
ทั้งภาษาไทยและอังกฤษ, ป้ายแสดงการเข้ารับบริการที่ติดให้ประชาชนเห็นได้ชัดเจน
ทั้งภาษาไทยและอังกฤษ, ป้ายแสดงจุดบริการแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ (One Stop 
Service), ป้ายแสดงภารกิจการให้บริการตามประเภทเหตุผลการขออยู่ต่อ และป้าย
ชื่อแสดงยศ ชื่อ สกุลของผู้ปฏิบัติทั้งภาษาไทยและอังกฤษเพื่ออำนวยความสะดวกแก่
ประชาชน/ชาวต่างชาตสิามารถเข้ามาติดต่อราชการได้รวดเร็วที่สุด 

 
ภาพกิจกรรมผลการดำเนนิงานจรงิ ณ จดุบริการของตรวจคนเข้าเมอืงจังหวัดสุรินทร์ 

 
➢ มีป้ายแสดงจุดประชาสัมพันธ์ (INFORMATION) 
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➢ ป้ายประชาสัมพันธ์ขั้นตอนการยื่นคำร้องขออยู่ต่อทั้งภาษาไทยและอังกฤษ 
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➢ ป้ายแสดงการเข้ารับบริการที่ติดให้ประชาชนเห็นได้ชัดเจนทั้งภาษาไทยและอังกฤษ 
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➢ ป้ายแสดงจุดบริการแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ (One Stop Service) 
  

 
 

   
 
 
 
    



20 
 

➢ ป้ายแสดงภารกิจการให้บริการตามประเภทเหตุผลการขออยู่ต่อ และป้ายชื่อแสดงยศ 
ชื่อ สกุลของผู้ปฏิบัติทั้งภาษาไทยและอังกฤษเพื่ออำนวยความสะดวกแก่ประชาชน/ชาวต่างชาติสามารถเข้า
มาติดต่อราชการได้รวดเร็วที่สุด 
 

     
 
 

การพัฒนาด้าน ผลการดำเนนิการ 

ป้ายพันธะสัญญา/
ขั้นตอนการให้บริการ 
ทั้งภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ 

  

ตม.จว.สุรินทร์ ได้จัดให้มีป้ายพันธะสัญญา/ขั้นตอนการให้บริการทั้งภาษาไทยและ
อังกฤษ ติดไว้ที่จุดห้อง One Stop Service ให้ประชาชน/ชาวต่างชาติเห็นได้ชัดเจน 
ป้ายมีความสมบูรณ์ ไม่ชำรุด ปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 
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ภาพกิจกรรมผลการดำเนนิงานจรงิ ณ จดุบริการของตรวจคนเข้าเมอืงจังหวัดสุรินทร์ 
 

➢ ป้ายพันธะสัญญา/ขั้นตอนการให้บริการทั้งภาษาไทยและอังกฤษ ติดไว้ที่จุดห้อง 
One Stop Service ให้ประชาชน/ชาวต่างชาติเห็นได้ชัดเจน ป้ายมีความสมบูรณ์ ไม่ชำรุด ปรับปรุงข้อมูลให้
เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 
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การพัฒนาด้าน ผลการดำเนนิการ 

ป้าย No Gift Policy 
ทั้งภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ 

ตม.จว.สุรินทร์ ได้จัดให้มีป้าย No Gift Policy ติดไว้ที่จุดห้อง One Stop Service ให้
ประชาชน/ชาวต่างชาติเห็นได้ชัดเจน เพื่อแสดงเจตจำนงของผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ทุก
คนไม่รับของขวัญและของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ (No Gift Policy) ทั้ง
ในขณะก่อนและหลังปฏิบัติหน้าที่ 

 
 
ภาพกิจกรรมผลการดำเนินงานจริง ณ จุดบริการของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดสุรินทร์ 
 

➢ ป้ายประชาสัมพันธ์ ณ จุดบริการ 
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การพัฒนาด้าน ผลการดำเนนิการ 

ป้ายประชาสัมพันธ์ 
Download คู่มือการ
ให้บริการ/การขอ
อนุญาตทั้งภาษาไทย 
และภาษาอังกฤษ 

ตม.จว.สุรินทร์ ได้จัดให้มีป้ายประชาสัมพันธ์ Download คู่มือการให้บริการทั้ง
ภาษาไทยและอังกฤษ ติดตั้งที่จุดห้อง One Stop Service ให้ประชาชน/ชาวต่างชาติ
ทราบ และคู่มือประชาสัมพันธ์ในเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

 
ภาพกิจกรรมผลการดำเนินงานจริง ณ จุดบริการของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดสุรินทร์ 
 

➢ ป้ายประชาสัมพันธ์ ณ จุดบริการ 
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การพัฒนาด้าน ผลการดำเนนิการ 

การจัดสิ่งอำนวยความ
สะดวก การให้บริการ
ประชาชน/ชาวต่างชาติ 

ณ จุดบริการ ตม.จว.สุรินทร์ ได้จัดให้มีจุดบริการน้ำดื่มสำหรับประชาชน, มีที่นั่งพัก
ระหว่างรอติดต่อราชการอย่างเพียงพอ, มีบริการอินเตอร์เน็ตฟรี (Free WIFI)สำหรับ
ประชาชน, จุดบริการมีการติดตั้งทีวีให้รับชมช่องสถานีโทรทัศน์สำนักงานตำรวจ
แห่งชาติเพื่อทราบข้อมูลข่าวสารของตำรวจ, จัดห้องน้ำชาย/หญิง และผู้พิการที่
สะอาด, มีทางลาดสำหรับผู้พิการ, มีที่จอดรถสำหรับประชาชนที่มาติดต่อราชการ 
และผู้พิการอย่างเพียงพอ 

 
ภาพกิจกรรมผลการดำเนินงานจริง ณ จุดบริการของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดสุรินทร์ 
 

➢ มีจุดบริการน้ำดื่ม แว่นสายตา สัญญาณอินเตอร์เน็ต สำหรับประชาชน 
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➢ มีที่นั่งพักระหว่างรอติดต่อราชการอย่างเพียงพอ 
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➢ มีจุดบริการมีการติดตั้งทีวีให้รับชมช่องสถานีโทรทัศน์สำนักงานตำรวจแห่งชาติเพื่อ
ทราบข้อมูลข่าวสารของตำรวจ 
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➢ จัดห้องน้ำชาย/หญิง และผู้พิการที่สะอาด 
 

 
   

➢ มีทางลาดสำหรับผู้พิการ 
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➢ มีที่จอดรถสำหรับประชาชนที่มาติดต่อราชการ และผู้พิการอย่างเพียงพอ 
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2) การยกระดับการเผยแพร่ข้อมูลการสื่อสาร บทบาทภารกิจและผลการปฏิบัติงาน ของตรวจคนเข้าเมือง
จังหวัดสุรินทร์ ให้กับผู้มารับบริหารได้รับทราบ เพื่อเสริมสร้างการรับรู้ ความเข้าใจ และความเชื่อมั่นต่อการ
ปฏิบัติงานของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดสุรินทร์ ดังนี้ 

▪ การสื่อสาร บทบาท ภารกิจ 

การพัฒนาคุณภาพด้าน ผลการดำเนนิการ 
การเผยแพร่ขอ้มูลของหน่วยงาน
ในเรื่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชน
ผ่านช่องทางที่หลากหลาย 

การเผยแพร่ขอ้มูลของหน่วยงาน บทบาทและผลการปฏิบัติงานในเรื่องต่าง ๆ 
ต่อสาธารณชนผ่านช่องทางที่หลากหลาย ได้แก่ เว็บไซตข์องหน่วยงาน 
Facebook Line Official เพิ่มข่าวสาร ภาพลักษณ์ที่ทันสมัย การปรับปรุง
กระบวนงานต่าง ๆ สามารถเข้าถึงได้ง่ายและไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที่เผยแพร่
จะต้องครบถ้วนและเป็นปัจจบุัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งผลการดำเนินงานของ
หน่วยงานและข้อมูลทีส่าธารณชนควรรับทราบ สามารถสง่คำติชมหรือความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การให้บริการ และมีการชี้แจงในกรณีที่มขีอ้
กังวลสงสัยได้อย่างชัดเจน 

 
ภาพกิจกรรมผลการดำเนนิงานจรงิของตรวจคนเข้าเมอืงจังหวัดสุรินทร์ 

• การประชาสัมพันธ์สื่อสังคมออนไลน์ของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดสุรินทร์ 
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    การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรือ่งต่าง ๆ ต่อสาธารณชนผา่นช่องทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
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• การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชนผ่านช่องทาง Facebook  
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• การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชนผ่านช่องทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน Line 
Official 
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• ประชาสัมพันธ์ขั้นตอนการดำเนนิการ และระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพื่อประชาชน  
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• ประชาสัมพันธ์คู่มือบริการประชาชน ที่ประชาชนต้องรู้ ผ่านทางเว็บไซต์หน่วยงาน 

 

 

การพัฒนาคุณภาพด้าน ผลการดำเนนิการ 
เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วน
ร่วมในการแสดงความคิดเห็น 

เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการติดตามตรวจสอบ รวมถึงการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสโดยเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ QR Code 
แบบวัด EIT และจุดบริการ ที่พักอาศัยคนต่างด้าว และช่องทางเว็บไซต์
หน่วยงาน เพื่อเชิญชวนผู้รับบริการหรือผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายนอก ร่วม
ประเมินทำแบบวัด EIT เพื่อเป็นแนวทางในการแก้ไขปรับปรุงเพิ่มศักยภาพด้าน
การบริการและการปฏิบัติหน้าที่ต่อไป  

 
ภาพกิจกรรมผลการดำเนนิงานจรงิของตรวจคนเข้าเมอืงจังหวัดสุรินทร์ 

• เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น ร่วมประเมินทำแบบวัด EIT ณ จุดบริการ  
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• เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น ร่วมประเมินทำแบบวัด EIT ณ ที่พักอาศัยคนต่างด้าว  

  

• เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น  ร่วมประเมินทำแบบวัด EIT ผ่านช่องทาง
เว็บไซต์  
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การพัฒนาคุณภาพด้าน ผลการดำเนนิการ 
ช่องทางการติดต่อ การถาม-
ตอบ/รับฟังความคิดเห็น การ
แจ้งเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ แจ้ง
เบาะแสการทุจริตและประพฤติ
มิชอบหลากหลายช่องทาง 

มีช่องทางทางการติดต่อ การถาม-ตอบ/รับฟังความคิดเห็น การแจ้งเรื่อง
ร้องเรียน ร้องทุกข์ แจ้งเบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบในการให้บริการ 
และการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการตำรวจในสังกัดหลากหลายช่องทางเพื่อ
อำนวยความสะดวกให้ประชาชน โดยประชาสัมพันธ์ช่องทางดังกล่าวผ่านหน้า
เว็บไซต์ของหน่วยงาน Facebook และ Line Official 

 
ภาพกิจกรรมผลการดำเนนิงานจรงิของตรวจคนเข้าเมอืงจังหวัดสุรินทร์ 

 

• ช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ แจ้งเบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบหลายช่องทาง 
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• ช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ แจ้งเบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบผ่านเว็บไซต์ 
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• ช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ แจ้งเบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบ ผ่าน Facebook 

 
 
 

• ช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ แจ้งเบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบ Line Official 
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การพัฒนาคุณภาพด้าน ผลการดำเนนิการ 

▪ การจัดทำเว็บไซต์/ปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 

เว็บไซต์ของหน่วย จัดทำเว็บไซต์หลักของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดสุรินทร์  

https://surin-imm.go.th/index.php 

ปรับปรุงเว็บไซต ์ เจ้าหน้าที่ดูแลเว็บไซต์ของหน่วย (Admin) ลงข้อมูลเป็นปัจจุบัน และเปิดเผย
ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานอย่างสม่ำเสมอ รวมถึงการเปิดเผยข้อมูล ITA ตาม
กรอบการประเมินอย่างครบถ้วน 

 
ภาพกิจกรรมผลการดำเนนิงานจรงิของตรวจคนเข้าเมอืงจังหวัดสุรินทร์ 

• การเผยแพร่ขอ้มูลสาธารณะผ่านช่องทาง เว็บไซต์ของ ตม.จว.สุรินทร์  
 https://surin-imm.go.th/index.php  
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://surin-imm.go.th/index.php
https://surin-imm.go.th/index.php
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ภาพแสดงข้อมูลการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะผ่านช่องทาง เว็บไซต์ของ ตม.จว.สุรินทร์  
 https://surin-imm.go.th/index.php  ผ่านหัวข้อ ITA 

 

 

 

 

 

https://surin-imm.go.th/index.php
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การพัฒนาคุณภาพด้าน ผลการดำเนนิการ 
▪ การจัดทำข้อมูลสาธารณะตามเกณฑ์การประเมินและข้อมูลที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ 

การออกคำสั ่งคณะทำงานและมีการ
มอบหมายหน้าที่ชัดเจน 

มีการออกคำสั่งของหน่วยมอบหมายให้มีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบข้อมูลการ
เผยแพร่ที่ชัดเจน โดยให้ผู้บังคับบัญชากำชับ กำกับติดตาม ให้ส่งข้อมูลให้
เจ้าหน้าที่ดำเนินการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะให้เป็นปัจจุบัน 

การประชุมขับเคลื่อนและกำกับติดตาม
การเผยแพร่ข้อมูล 

มีการจัดประชุม อบรมให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ อย่างต่อเนื่อง 
 

 
 

ภาพกิจกรรมผลการดำเนนิงานจรงิของตรวจคนเข้าเมอืงจังหวัดสุรินทร์ 
 

•   การออกคำสั่งคณะทำงานและมีการมอบหมายหน้าที่ชัดเจน 
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•  การประชุมขับเคลื่อนและกำกับติดตามการเผยแพร่ข้อมูล 
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